Ondersteuning gebruik van STAMHOOFD
Met dit artikel willen we je helpen om het platform STAMHOOFD te gebruiken.
Stap 1: De QR-code oproepen Dit kan zowel met de computer als met de telefoon.

Met de computer ga je best naar de website van Okra Meulebeke en roep je de activiteit op waaraan
je wenst deel te nemen door met de cursor op de activiteit te drukken. Je zal een QR-code zien
verschijnen.

Met de telefoon kan je ook via de website de activiteit oproepen maar dan zal je met je vinger op de
plaats drukken waar staat ‘druk hier om in te schrijven’. Je hebt echter ook een tweede mogelijkheid
om de QR-code te bekomen door gewoon de flyer van de activiteit in Het Babbelaartje op te zoeken.

LET WEL : Sommige activiteiten zullen niet over een QR-code beschikken. Dit betekent dat je zich
niet kan inschrijven via Stamhoofd en de vroegere methode moet gebruiken.

We zullen onderstaande fictieve activiteit gebruiken voor het verder verloop.

TEST BETALENDE AKTIVITEIT : gezellig samenzijn met optreden van Baziel in
Europahal Tielt

10 september 2030 om 14u

Verzamelen ter Deeve : 13u30

Link :

https://shop.stamhoofd.be/test-met-betaling



https://shop.stamhoofd.be/test-met-betaling
https://shop.stamhoofd.be/test-met-betaling

Stap 2 : QR code scannen of op de QR code drukken

Met de computer kan je op de QR code drukken om in te schrijven voor de activiteit.

Met de telefoon moet je de QR-code inscannen.

Hiervoor moet je de APP ‘QR-scanner’ op je telefoon hebben en deze openen.

Sommige telefoons kunnen ook scannen door gebruik te maken van de camera.

Heb je nog geen APP om een QR-code te scannen kan je best contact nemen met mijzelf, Danny of
Eric om deze te installeren. Dit duurt maar één minuutje. Uiteraard kan je het ook zelf proberen.
Scan de QR code van de gekozen activiteit waarvoor je wil inschrijven.

Let WEL : Dit is niet de scanner van de bank want daarmee kan je alleen betalingen verrichten en
dient NIET om in te schrijven voor een activiteit.

TEST MET BETALING : GEZELLIG
SAMENZIJN MET BAZIEL EUROPAHAL
TIELT 10 SEPT 2030

TEST MET BETALING : Gezellig samenzijn in Europahal Tielt 10 september

2030,

SCHRIJVEN JGezellig samenzijn in Europahal Tielt met optreden van Baziel.
Verzamelen Ter Deeve 13u30 - Aanvang : 14u
€0,50-€1 ( Nog 143 persone;

Als alles goed verloopt, bekom je bovenstaande scherm.

In het voorbeeld kan je zien dat er nog 143 personen kunnen inschrijven (zie rechts onderaan).

Als je op het vak ‘DRUK HIER OM IN TE SCHRIJVEN’ staat, kan je de inschrijving starten door op dit vak
te drukken.




STAP 3 : De gevraagde info invullen

Je komt op volgend scherm terecht :

€1 X €1 TEST MET BETALING : Gezellig samenzij... X
TEST M ET BETALI NG : (o] Toegang en carpooling €1
Gezellig samenzijn in

Prijs enkel toegang (geen carpooling) € 0,50

Europahal Tielt 10 september
2030

Welke koffiekoek verkies je ?

© Boterkoek

Croissant

Chocoladekoek

Wens jezelf te rijden tegen 0.5 euro vergoeding
per passagier (met een max. van 2 euro) ?

0O .

DRUK HIER OP IN TE SCHRIJVEN. Gezellig samenzijn in Ja, maar enkel in nood
Europahal Tielt met optreden van Baziel, Verzamelen Ter \
Deeve 13u30 - Aanvang : 14u Nee
© Toegang en carpooling €1 Familienaam deelnemer ?

Prijs enkel toegang (geen carpooling) € 0,50 Abeele
Welke koffiekoek verkies je ? Voornaam deelnemer ?
© Boterkoek Jak

Croissant

v

i

Je maakt je keuze (al of niet met carpooling). Een tweede keuze wordt gevraagd naar de soort
koffiekoek je wenst. Rechts zie je een fijne grijze balk. Zolang deze niet onderaan staat (zie rechter
scherm), scrol je naar beneden en vul je verder aan. Bij de keuzemogelijkheden kan je telkens maar
één keuze bepalen. De familienaam en de voornaam van de deelnemer MOET ingevuld worden want
anders krijg je een foutmelding.

Is alles goed ingevuld dan druk je op het blauwe vakje ‘TOEVOEGEN’.




STAP 4 : NOG EEN DEELNEMER TOEVOEGEN OF NIET ?

Je komt op volgend scherm. Je ziet er overzicht van de info die je hebt ingegeven.

Is er een fout, dan kan je op de vuilbak drukken en dan wis je de gegevens en kan je opnieuw
beginnen bij stap 2.

Is alles correct, dan heb je twee mogelijkheden : ofwel druk je op het grijze vakje ‘Meer toevoegen’
als je een tweede of meerdere personen wil ingeven. Alle ingegeven personen komen zo in een
winkelmandje.

Winkelmandje

TEST MET BETALING : Gezellig samenzijn in Europahal Tielt 10
september 2030 >
Toegang en carpooling
Boterkoek

Ja

Familienaam deelnemer ?: Abeele
Voornaam deelnemer ?: Jan

€1

Totaal €1

< © Meer toevoegen ™ Bestellen

We voegen in ons voorbeeld een tweede deelnemer toe. Dit verloopt op dezelfde manier als bij het
ingeven van de eerste deelnemer.



TEST MET BETALING : GEZELLIG
SAMENZIJN MET BAZIEL EUROPAHAL
TIELT 10 SEPT 2030

TEST MET BETALING : Gezellig samenzijn in Europahal Tielt 10 september

2030
DRUK HIER OP IN TE SCHRIJVEN. Gezellig samenzijn in Europahal Tielt met optreden van Baziel. R
Verzamelen Ter Deeve 13u30 - Aanvang : 14u y Ze

€050-€1 Nog 142 personen .
Druk op wit vak.
€ 0,50 X €050 TEST MET BETALING : Gezellig same.. X
TEST MET BETALING : ]
Toegang en carpooling €1

Gezellig samenzijn in
Europahal Tielt 10 september
2030

° Prijs enkel toegang (geen carpooling) €0,50

Welke koffiekoek verkies je ?
Boterkoek
Croissant

© cChocoladekoek

Wens jezelf te rijden tegen 0.5 euro vergoeding
per passagier (met een max. van 2 euro) ?

0 Ja

DRUK HIER OP IN TE SCHRIJVEN. Gezellig samenzijn in
Europahal Tielt met optreden van Baziel. Verzamelen Ter
Deeve 13u30 - Aanvang : 14u

Ja, maar enkel in nood

Nee

Tosgang encarpooling <! Familienaam deelnemer ?

° Prijs enkel toegang (geen carpooling) € 0,50 —

Welke koffiekoek verkies je ?
Voornaam deelnemer ?

Boterkoek
Monique

Vul alle gegevens in tot de grijze balk beneden staat en druk op toevoegen.

Croissant




Indien alle deelnemers zijn ingegeven dan druk je op het blauwe vakje ‘Bestellen’.

X
Winkelmandje

TEST MET BETALING : Gezellig samenzijn in Europahal Tielt 10
september 2030 >

Toegang en carpooling
Boterkoek

Ja

Familienaam deelnemer ?: Abeele
Voornaam deelnemer ?: Jan

€1 o

TEST MET BETALING : Gezellig samenzijn in Europahal Tielt 10
september 2030 >
Prijs enkel toegang (geen carpooling)

Ja

Chocoladekoek

Familienaam deelnemer ?: Deroo

Voornaam deelnemer ?: Monique

€0,50 1)

Totaal € 1,50

© Meer toevoegen ™ Bestellen

Je krijgt nu een overzicht van de twee deelnemers. Je kan nog deelnemers toevoegen door op het
grijze vakje ‘Meer toevoegen’ te drukken en zo terug naar stap 2 te gaan.
We houden het in dit geval bij twee deelnemers. We drukken op het blauwe vak ‘BESTELLEN’.



STAP 5 : DE BETALER VULT ZIJN GEGEVENS IN

Nadat we op het blauwe vak ‘Bestellen’ hebben gedrukt, komen we op volgend scherm.
& Terug ) ¢
Jouw gegevens

Jouw naam

Joost Pollet

E-mailadres

joost.pollet@skynet.be

GSM-nummer

+32472288772

Diegene die de betaling doet, vult hier de gevraagde gegevens in (voornaam, familienaam, mailadres
en GSM-nummer). Druk daarna op de blauwe knop ‘Doorgaan’. We komen op volgend scherm :



& Terug X
Kies je betaalmethode

Bancontact

o]

Betaal met je Bancontact-app of met je bankapp die Bancontact-betalingen ondersteunt

Ter plaatse Q

Totaal: € 1,50 Bestelling bevestigen

Je krijgt een scherm om de betaalkeuze te kiezen.

Ofwel doe je dit met bancontact ofwel betaal je Ter plaatse. Laatste optie is bijvoorbeeld te gebruiken
als je met duimpjes betaalt. Anders raden we aan om zoveel mogelijk met bancontact te betalen
want dan is de betaling geregistreerd en ben je zeker van je inschrijving.

Als je de optie ‘Bancontact’ neemt en op het blauwe vak ‘Bestelling bevestigen’ drukt, bekom je een
scherm zoals je bij andere betalingen ziet. Voer dan de betaling uit zoals aangegeven. Indien je nog
nooit betalingen hebt uitgevoerd, kan je best contact nemen op een eerste hulp 112. We helpen je
graag om dit aan te leren.



Begunstigde  Okra Trefpunt Meulebek

Referentie van de bestelling 7L BIWFO TEST-MET.BETALING.GEZE

€1,50
Hoe wilt u betalen?
Betaal met uw i| Betaal met uw
i
Bancontact-app J ( Bancontact-kaart
7 N\
Kiik in de app op ‘Betalen en scan de QR-code Kaartnummer

0 Vervaldatum (mmvjjj)
C - ]

Heb je de optie ‘Ter Plaatse’ gekozen en op het blauwe vak ‘Bestelling bevestigen’, dan bekom je
volgend scherm :

Gemaakimet X Stamhootd

Bestelling bevestigd

nkt voor jouw besteling, je ontvangt via e-mail ook een bevestiging
Opgelet: je zal deze bestelling nog moeten betalen ter plaatse

BESTELNUMMER

s

NAAM

Joost Pollet

E-MALADRES

joost.pollet@skynet.be

BETAUNG
Ter plaatse @
GEPLAATST G

29 september om 17:21

ToTAAL
€150

Je krijgt nog een overzicht van de betaling en we zijn klaar. Je krijgt wel nog een gele balk met de
melding om niet te vergeten om de betaling cash te doen of met duimpjes te betalen.
Hetzelfde scherm zal je bekomen, maar dan zonder deze melding, bij betaling met bancontact.

STAP 6 : Afsluiten

Er rest nog enkel af te sluiten door op het kruisje in de rechterbovenhoek te drukken.
Je zal op het mailadres van betaler een mail terug krijgen met je inschrijving. Zo ben je zeker dat alles
correct is geregisteerd.

e @

Gemasktmet X Stamhoofd

Bestelling bevestigd

voor jouw bestelling, j¢ ontvangt via e-mail 0ok een bevestiging
Opgelet: je 7al deze besteliing nog mosten betalen ter plaatse

BESTELNUMMER

5

N

Joost Pollet

EMALADRES

joost.pollet@skynet.be

BETAUNG
Ter plaatse @

GEPLAATST OP
29 september om 17:21

otAAL
€150

PROFICIAT, JE BENT KLAAR SUCCES




